LEI Nº 6363/2010
DISPÕE SOBRE O TEMPO PARA ATENDIMENTO DE CLIENTES EM SUPERMERCADOS E HIPERMERCADOS E DÁ OUTRAS PROVIDÊNCIAS. 
O Presidente da Câmara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim, Estado do Espírito Santo, no uso de suas atribuições legais, faz saber que a Câmara PROMULGA a seguinte Lei:

Art. 1º - Ficam os supermercados, hipermercados e auto-serviços situados no Município de Cachoeiro de Itapemirim, obrigados a atenderem seus clientes no tempo máximo de 20 (vinte) minutos, de segunda-feira a quinta-feira, e de 30 (trinta) minutos, nos dias de sexta-feira, sábado, domingo e véspera de feriado.
Parágrafo único – Constitui infração punível, a permanência de clientes em supermercados e hipermercados na fila por tempo superior ao estipulado na forma da Lei.
Art. 2º - O descumprimento do disposto nesta Lei será apurado pelos órgãos de defesa do consumidor, que aplicarão aos infratores somente as penalidades a seguir previstas:
I. multa no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais)

II. multa em dobro em casos de reincidência.

Art. 3º - Esta Lei entra em vigor após decorridos 120 (cento e vinte) dias de sua publicação, revogadas as disposições em contrário.

Cachoeiro de Itapemirim/ES, 15 de março de 2010.
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Presidente

